
重大政策和重点项目绩效自评

（2022年）



公共专项绩效自评表

（2022年）

项目名称 城乡居民基本养老保险配套 填表人及电话

主管部门 201001 长沙市望城区人力资源和社会保障局 实施单位 长沙市望城区社保服务中心

资金情况

（万元）
资金来源 全年预算数（A） 全年执行数（B） 上级专项移动支付（C） 分值 执行率（(B-C)/A) 得分

资金情况（万元）

年度资金总

额
11000 9968 0 10 90.62% 9.06

其中：财政拨

款
11000 9968 0 -- 90.62% --

总

体

目

标

年初设定目标 目标完成情况

建立基础养老金正常调整机制，健全服务网络，保障城乡居民基本生活。至 2022 年 12 月底，城乡居保参保人数 26.17 万人，缴纳本年度保费人数 11 万人，

政府代缴人数 8030 人，领取待遇人数 78829 人。财政补贴收入 22865 万元（其

中中央补助 8294 万，省级补助 494 万元，市级补助 3990 万，区级补助 10087

万），包含基础养老金补贴、缴费补贴和丧葬抚恤补助。累计发放待遇 23483 万

元，其中丧葬费支出 975 万元。全面完成了为民办实事、绩效考核目标任务。

一级指

标
二级指标 三级指标 目标值 完成值 分值 得分 未完成原因 改进措施

绩效

指标

产出指

标

数量指标

参加城乡

居民养老

保险人数

26 万人 26.17 万人 5 5

数量指标
城乡居民

养老保险

4000 万元 5767 万元 5 5



费收入

质量指标

基本养老

保险待遇

发放准确

率

≥95% ≥95% 5 5

质量指标
资金使用

合规性

100% 100% 5 5

质量指标
管理制度

健全性

95% 95% 5 5

时效指标

基本养老

金和丧葬

抚恤补助

发放及时

性

按月拨付 按月及时拨付 6 6

成本指标
区级丧葬

补贴

3570 元／人 3645 元／人 5 5

成本指标
区级财政

缴费补贴

按 13 个档次补贴

34-148 元

按 13 个档次补贴

34-148 元

5 5

成本指标
区级财政

代缴

200 元／人／年 200 元／人／年 5 5

成本指标
区级基础

养老金

93 元／人／月 98 元／人／月 4 4

效益指

标

经济效益

指标

0 0

社会效益

指标

养老待遇

提高

基础养老金较去年

提高 10 元

基础养老金较去年

提高 15 元

10 10



社会效益

指标

社会稳定

性

对维护社会稳定效

果好

对维护社会

稳定效果好

10 10

生态效益

指标

0 0

可持续影

响指标

行政效能 实施效果好 实施效果好 10 10

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

群众满意

率

≥90% ≥90% 10 10

总分 100 99.06



公共专项绩效自评表

（2022年）

项目名称 城乡居民医疗配套 填表人及电话 13875920949

主管部门 208001 长沙市望城区医疗保障局 实施单位 长沙市望城区医疗保障事务中心

资金情况

（万元）
资金来源 全年预算数（A） 全年执行数（B） 上级专项移动支付（C） 分值 执行率（(B-C)/A) 得分

资金情况（万元）

年度资金总

额
6900 4792.36 0 10 69.45% 6.95

其中：财政拨

款
6900 4792.36 0 -- 69.45% --

总

体

目

标

年初设定目标 目标完成情况

保障县级财政配套资金到位率 100%，保障资金发放率 100%。 保障区级财政配套资金到位率 100%，保障资金发放率 100%。

一级指

标
二级指标 三级指标 目标值 完成值 分值 得分 未完成原因 改进措施

绩效

指标

产出指

标

数量指标 参保人数 452500 453793 10 10

质量指标

以常住人

口为基础

计算的基

本医保综

合参保率

95% 95% 5 5

质量指标 以户籍人 100% 100% 5 5



口为基础

计算的基

本医保综

合参保率

（%）

时效指标

当年各级

财政资金

到位率

100% 100% 12 12

时效指标

补助资金

当月审

批，当月

发放

100%发放到位 发放及时 8 8

成本指标

各级财政

实际补助

标准（元）

620 元／人／年：中

央为 372 元／人、

省级为 49.6 元／

人、市级 89.28 元／

人、区级为 109.12
元／人

610 元／人／年 5 5

成本指标 基金收支 收支平衡 收支平衡 5 5

效益指

标

经济效益

指标

基金保值

增值

基本实现 基本实数 t 9 9

社会效益

指标

逐年提高

参保缴费

率

稳定在 95%以上 在 95%以上 5 5

社会效益

指标

医疗保障

水平提高

在原有待遇水平的

基础上，新增两病

待遇水平在 70%以
上

5 5



门诊，门诊待遇保

障水平提高到 70%
生态效益

指标

无 无 无 1 1

可持续影

响指标

民生事项 基本实现 基本实现 10 10

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

参保对象

满意度

100% 98% 5 5

服务对象

满意度指

标

参保群众

政策知晓

率

100% 90% 5 5

总分 100 96.95



公共专项绩效自评表

（2022年）

项目名称 城乡污水处理项目 填表人及电话 15874159986

主管部门 302001 长沙市望城区住房和城乡建设局 实施单位
长沙鹏鹞污水处理有限公司、湖南城瑞

环保有限公司

资金情况

（万元）
资金来源 全年预算数（A） 全年执行数（B） 上级专项移动支付（C） 分值 执行率（(B-C)/A) 得分

资金情况（万元）

其中：财政拨

款
8000 9018.75 0 -- 112.73% --

年度资金总

额
8000 9018.75 0 10 112.73% 8.73

总

体

目

标

年初设定目标 目标完成情况

污水处理生产运转正常，望城污水处理厂出水水质达到《地表水环境质

量标准》准Ⅳ类标准（TN≤10mg／L），12 座乡镇污水处理厂出水水质达

到《城镇污水处理厂污染物排放标准》一级 A标准。

污水处理生产运转正常，望城污水处理厂出水水质达到《地表水环境质量标准》

准 IV 类标准（TN≤10mg／L），12 座乡镇污水处理厂出水水质达到《城镇污水处理

厂污染物排放标准》一级 A标准。

一级指

标
二级指标 三级指标 目标值 完成值 分值 得分 未完成原因 改进措施

绩效

指标

产出指

标

数量指标
收集的污

水处理率

收集的污水处理率

＞99%
99.50% 5 5

数量指标
全年污水

处理量

全年污水处理量≥

4200 万吨

4330.675 5 5

质量指标
望城污水

处理厂尾

望城污水处理厂尾

水排放，达到准 IV
达标率 100% 10 10



水排放 类标准

质量指标

乡镇污水

处理厂尾

水排放

乡镇污水处理厂尾

水排放，达到一级 A
标准

达标率 100% 10 10

时效指标

正常运行

时间 365
天（不可

抗力除

外）

正常运行时间 365
天（不可抗力除外）

正常运行 365 天 10 10

成本指标

保障正常

运营情况

下，节能

降耗水

平，不断

提高

保障正常运营情况

下，节能降耗水平，

不断提高

节能降耗约 200 万

左右

10 9

效益指

标

经济效益

指标

每年节省

环境改善

投入 500
万元

每年节省环境改善

投入 500 万元

560 万 10 10

社会效益

指标

提升城市

人居环境

提升城市人居环境 逐步提升人居环境 10 10

生态效益

指标

总磷消减 总磷消减＞90 吨 109.98 2 2

生态效益

指标

总氮消减 总氮消减＞500 吨 725.74 2 2

生态效益 氨氮减排 氨氮减排＞700 吨 900.1 2 2



指标

生态效益

指标

COD 消减

量

COD消减量＞5200
吨

7138.75 2 2

可持续影

响指标

水生态环

境，不断

改善

水生态环境，不断

改善

不断改善 2 1

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

群众满意

度

群众满意度＞90% 0.95 10 10

总分 100 96.73



公共专项绩效自评表

（2022年）

项目名称 公交车补贴及安全服务考核奖励 填表人及电话

主管部门 304001 长沙市望城区交通运输局 实施单位 交通运输局

资金情况

（万元）
资金来源 全年预算数（A） 全年执行数（B） 上级专项移动支付（C） 分值 执行率（(B-C)/A) 得分

资金情况（万元）

其中：财政拨

款
7500 7647.28 0 -- 101.96% --

年度资金总

额
7500 7647.28 0 10 101.96% 9.80

总

体

目

标

年初设定目标 目标完成情况

按照《长沙市公交都市建设示范工程实施方案》（长政办函[2014]153 号），

万人公交车保有量达到 16 标台以上（望城区按 70 万人计算）1120 标台。

低排放,低票价；方便群众出行；促进区内公交企业健康发展，增加税收

收入；加强望城与市主城区全面融城。

全区所有公交线路都实现了中小学学生刷卡五折优惠、普通市民群众刷卡七折优

惠和 65 岁以上老年人、残疾人以及现役军人（法定节假日）刷卡免费乘车。通过

刷卡优惠政策的实施，刷卡乘车次数增长幅度逐年提高。市民刷卡乘车的比例得

到大幅上升，公交优先的意识得到推广，较好的缓解了望城区交通压力。

城市公交服务水平是人们了解城市最直接的窗口，是衡量一个城市水平的标准，

它与市民群众的工作和生活紧密相连、息息相关，通过考评奖励资金的发放，使

得望城区公交行业车辆设施状况、运营服务状况、安全生产状况、经营管理状况

等得到全面提升，依托社会监督的服务质量考评体系，使得望城区车辆硬件设施

不断改善的同时，打造了一支综合素质高、技能过硬、服务意识强的司乘人员队

伍，为市民提供了平安、绿色、舒适、便利的出行环境。

公交线路的新增、延长满足了城市扩大的需要，极大地填补了城市部分地方的公

交空白，通过多次新增、延伸公交线路的举措满足了市民出行需求。



一级指

标
二级指标 三级指标 目标值 完成值 分值 得分 未完成原因 改进措施

绩效

指标

产出指

标

数量指标
望城区公

交车

2020 年 1800 台；

2021 年 1814 台

20 20

质量指标

优服务，

低票价。

安装 GPS
智能调度

和 4G 监

控设备。

安全运行

情况纳入

每月服务

质量考

核。《长沙

市望城区

公共汽车

社会公益

性乘车补

贴管理办

法（试

行）》，《长

沙市望城

区公共汽

车安全运

行与服务

1、2 元票价，刷卡

7折，学生半价，老

年人、残疾人免费。

2、按照制定相应的

管理办法对本区公

共汽车车辆设施、

运营管理、运营安

全和从业人员服务

行为的综合考核。

10 10



质量考核

奖励办法

（试行）》

时效指标

每月对公

交企业和

公交线路

进行安全

运营及服

务质量考

核；每月

统计公益

性乘车刷

卡。

公益性乘车补贴按

照季度发放；安全

运营及服务质量考

核奖励按季度发

放；经营性亏损补

贴方案按年度报区

政府批准后发放

10 10

成本指标

1、社会公

益行乘车

补贴；2、
公共汽车

安全运行

及服务质

量考核奖

励；3、经

营性亏损

补贴。

7500 万元，具体据

方案支付。

10 10

效益指

标

经济效益

指标

1、政府适

当补贴，

坚持保本

1、乘车补助：老年

卡、安心卡、学生

卡、普通卡分别补

10 10



微利的原

则。2、根

据《长沙

市望城区

公共汽车

社会公益

性乘车补

贴管理办

法（试

行）》对老

年卡、安

心卡、学

生卡、普

通卡分别

补贴 1.8
元、1.8
元、0.8
元。3、根

据《长沙

市望城区

公共汽车

安全运行

与服务质

量考核奖

励办法

（试行）》

贴 1.8 元、1.8 元、

0.8 元。2、公交车

500 元／月／车位

基数按照考核结果

据实奖励。



规定，以

500 元／

月／车为

基数按照

考核结果

据实奖

励。

社会效益

指标

方便群众

出行

15 个建制街镇公交

覆盖率 100%
10 10

生态效益

指标

低排放，

减轻环境

污染。

燃油国 IV 排放标准

以上（天然气公交

车、插电式公交车、

纯电动公交车）

5 5

可持续影

响指标

加强望城

与市主城

区全面融

城

方便、快捷，直达

汽车西站、汽车北

站、溁湾镇、梅溪

湖、四方坪、北辰

三角洲等区域。

5 5

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

群众满意

度

满意度 80%以上 10 10

总分 100 99.80



公共专项绩效自评表

（2022年）

项目名称 环卫清扫 填表人及电话

主管部门 303001 长沙市望城区城市管理和综合执法局 实施单位
长沙市望城区市容环境卫生强人维护中

心

资金情况

（万元）
资金来源 全年预算数（A） 全年执行数（B） 上级专项移动支付（C） 分值 执行率（(B-C)/A) 得分

资金情况（万元）

其中：财政拨

款
12000 10324.22 0 -- 86.04% --

年度资金总

额
12000 10324.22 0 10 86.04% 8.60

总

体

目

标

年初设定目标 目标完成情况

精致清新、干净整洁、秩序井然、环境优美 环境卫生保洁是一项提升城市品位和竞争力、惠民生的综合工程。2022 年环卫中

心通过开展环卫清扫保洁工作，使望城城区的日常环境卫生状况得到了进一步改

善。

一级指

标
二级指标 三级指标 目标值 完成值 分值 得分 未完成原因 改进措施

绩效

指标

产出指

标

数量指标
完成全区

清扫面积

1110.93 万平方米 1110.93 万平方米 12 12

质量指标

市容环境

卫生作业

质量标准

及考核奖

日督查、月讲评、

季度奖励、年底评

优

日督查、月讲评、

季度奖励、年底评

优

12 12



惩办法

时效指标

日督查 每个工作日，每个

公司不少于一张相

片

3697 例 12 12

成本指标
环卫清扫

专项预算

12000 万元 10324.22 万元 14 12

效益指

标

经济效益

指标

0 0

社会效益

指标

全年立案

交办数量

≧3000 例 3697 4 4

社会效益

指标

市民投诉

回复率

100% 回复率 100% 3 3

社会效益

指标

文明城市

交办函处

置完成率

95% 完成率 100% 3 3

生态效益

指标

垃圾密闭

运输率

100% 100% 10 10

可持续影

响指标

服务承包

期

2022.1.1-2022.12.31 2022.1.1-2022.12.3
1

10 10

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

市民对清

扫服务满

意率

≧80% 暂未调查 10 1

总分 100 87.60



公共专项绩效自评表

（2022年）

项目名称 美丽宜居村庄建设 填表人及电话

主管部门 402001 长沙市望城区农业农村局 实施单位 村（社区）

资金情况

（万元）
资金来源 全年预算数（A） 全年执行数（B） 上级专项移动支付（C） 分值 执行率（(B-C)/A) 得分

资金情况（万元）

其中：财政拨

款
5000 5000 0 -- 100.00% --

年度资金总

额
5000 5000 0 10 100.00% 10.00

总

体

目

标

年初设定目标 目标完成情况

按照“产业兴旺、生态宜居、乡风文明、治理有效、生活富裕”

的乡村振兴总要求， 坚持“产业为基、文化为魂、环境为本、群众为主、

配套为要”的建设原则，创建形成一批高品质、高品位的美丽宜居村庄，

促进农村环境“净而美”，设施“全而优”，产业“特而强”，乡风“新而

和”，治理“安而凝”。

共有 104 个美丽宜居村庄通过验收，含 87 个达标型、14 个示范型和 3 个标杆型，

超额完成市定目标任务。全区美丽宜居村庄建设按照乡村振兴总要求，以实现“五

好”、“五美”、“五特”为目标，坚持产业为基、文化为魂、环境为本、群众为主、

配套为要，高水平规划设计、高质量建设施工、高标准长效管护，建设形成了一

批高品质、高品位的美丽宜居村庄及集群，促进了农村环境“净而美”，设施“全

而优”，产业“特而强”，乡风“新而和”，治理“安而凝”，打造了乡村振兴望城

样板。

一级指

标
二级指标 三级指标 目标值 完成值 分值 得分 未完成原因 改进措施

绩效

指标

产出指

标
数量指标

创建 120
个美丽宜

居村庄

达标型 99 个 、示

范型 18 个、标杆型

3个

因区划调整，白箬

铺镇、黄金园街道

和金山桥街道划

15 15



出，市定目标任务

核减 21 个，达标型

核减 17 个、示范型

核减 4 个。最终完

成创建任务 104个，

其中达标型 87 个、

示范型 14 个、标杆

型 3 个。

质量指标

创建项目

合格率

100% 项目验收全部合

格，17 个示范型和

标杆型美丽宜居村

庄，在年终市级验

收中有 16个验收评

分超过 95 分，占比

在四区县市中排名

第一。

15 15

时效指标

及时启动

项目申

报，年度

内完成项

目建设

2022 年 12 月 2022 年 4 月完成了

项目申报确定了创

建点，10 月底开展

验收，12 月完成验

收工作，2023 年 1
月区级奖补资金拨

付到位。

10 9 原因：从项目申报到建

设实施再到项目验收，

项目所需周期较长，因

而导致专项资金拨付时

间较晚。

拟改进措施：预拨部分

资金。

成本指标

创建成功

的奖补标

准

按达标型≥30 万／

个 、示范型≥60 万

／个、标杆型 100

对考核验收合格的

创建点，达标型按

40 万元／个的标准

10 10



万／个给予奖补 进行奖补；示范型

按 60万元／个的标

准进行奖补；标杆

型按 100 万元／个

的标准进行奖补

效益指

标

经济效益

指标

示范型产

业经营效

益持续增

长，标杆

型实现旅

游有特

色、产业

有特色的

目标

达标 2022 年创建成功的

14 个示范型创建

点，产业经营效益

持续增长；3 个标杆

型实现旅游有特

色、产业有特色的

目标。虽取得一定

的成绩，但美丽经

济发展水平还有待

提升。

8 7 原因：美丽宜居村庄建

设与产业发展相融合的

水平还不够深入，庭院

经济、民宿产业、特色

美食等网红经济的培育

引导力度不够。

拟改进措施：深入推进

美丽宜居村庄创建和农

文旅产业发展，促进美

丽宜居村庄建设与产业

发展同频共振。

社会效益

指标

基础设施

及公共服

务设施不

断完善，

群众生活

幸福感不

断增强

达标 将补齐基础设施短

板作为工作重点，

实现村庄主干道和

入户道路硬化率

100%，示范型美丽

宜居村庄供电可

靠、网络通达、安

全饮水保障全覆

盖。因地制宜完善

公共服务设施，雷

锋驿站、农家书屋、

8 8



健身设施、村民活

动广场等在美丽宜

居村庄不断完善。

生态效益

指标

农村人居

环境显著

改善，生

活环境得

到提升

群众参与垃圾分

类、无害化户厕普

及率、小微水体管

护、庭院整治等工

作总体达标，有农

户生活污水处理设

施，美丽宜居村庄

得到适度绿化。

对照验收指标，全

面整治美丽宜居村

庄农村人居环境乱

象，美丽宜居村庄

环境大幅改善。垃

圾分类参与率与垃

圾减量率不断提

升，无害化厕所普

及率 100%，生活污

水全面处理，小微

水体管护到位，深

入推进美丽庭院建

设，村庄绿化美化

不断提升。

10 10

可持续影

响指标

建立共建

共管的美

丽宜居村

庄长效管

护机制

建立并运转 按要求建立管护机

制，通过党员包片、

党群理事会等形式

充分发动群众积极

参与创建管理。

4 3 原因：个别屋场后续管

护不到位。

拟改进措施：进一步建

立健全美丽宜居村庄管

护制度，实现建管并重。

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

示范型村

民参与率

100%、满

意度 90%

达标 充分发动群众参

与，广泛听取群众

建议，凝聚屋场创

建共识，示范型美

10 10



以上 丽宜居村庄群众参

与度 100%、群众满

意率均达 90%以上。

总分 100 97.00


